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                          POWIATOWY PROGRAM PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY W RODZINIE 
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Wprowadzenie

Zjawisko przemocy w rodzinie od wielu lat w krajach Europy Zachodniej jest traktowane, jako ważny problem społeczny. W czasie kilkunastu lat powstało wiele dokumentów organizacji międzynarodowych, które zalecają krajom członkowskim Unii Europejskiej podjęcie zmian prawa i praktyki w celu skuteczniejszego przeciwdziałania przemocy w rodzinie, udzielania pomocy ofiarom przemocy i skutecznych oddziaływań na sprawców przemocy w rodzinie.

W wyniku szerokiej konsultacji ze środowiskami zaangażowanymi w rozwiązywanie problemów społecznych na terenie Powiatu Olkuskiego, w 2015 roku dokonano oceny szans 
i zagrożeń związanych ze skuteczną polityką społeczną oraz poprawą bezpieczeństwa socjalnego. Przeprowadzona diagnoza problemów społecznych wskazała na konieczność podjęcia działań w zakresie organizowania pomocy dla rodzin w kryzysie, niewydolnych wychowawczo, terapii rodzin. Znalazło to odzwierciedlenie w zapisach zaktualizowanej Strategii Rozwoju Powiatu Olkuskiego na lata 2016-2021.  
Pomimo tego, iż przemoc w rodzinie jest problemem trudnym do zdiagnozowania, to zdaniem specjalistów rozmiary i szkodliwość zjawisk związanych z przemocą w rodzinie wskazują, że jest to jeden ze szczególnie ważnych problemów społecznych w Polsce. Wymaga on podjęcia szerokiego, dobrze zorganizowanego i zaplanowanego na wiele lat programu przeciwdziałania. Jego realizacja powinna przyczynić się do poprawy stanu bezpieczeństwa życia codziennego.

W ostatnich latach możemy mówić o uwidocznieniu zakresu zjawiska przemocy 
w rodzinie, także w powiecie olkuskim. Wiedza ta zobowiązuje osoby działające w obszarze pomocy społecznej i służby zobligowane do ochrony osób do podejmowania adekwatnych 
i skutecznych działań mających na celu pomoc w znalezieniu rozwiązania problemu.
W powiecie olkuskim w latach 2012 – 2015 realizowany był Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie. Z analizy danych za ubiegłe lata zauważalnym jest zapotrzebowanie na działania profilaktyczne w tym zakresie, a także udzielanie pomocy osobom dotkniętym przemocą, w tym w formie terapii 
i wsparcia. Zwiększa się również liczba osób podejrzanych o stosowanie przemocy 
w rodzinie zainteresowanych uzyskaniem pomocy w rozwiązaniu problemu.

Program na lata 2016-2021 ma służyć wytyczeniu kierunków działania dla wszystkich podmiotów szczebla powiatowego zaangażowanych w realizację założeń pomocy osobom uwikłanym w zjawisko przemocy lub nim zagrożonych. Zaplanowane działania mają na celu poprawę sytuacji rodzin doznających przemocy, a także ochronę osób i rodzin zagrożonych tymże zjawiskiem.


Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oparty jest przede wszystkim na założeniach ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015r., poz. 1390) oraz Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie (Uchwała Rady Ministrów Nr 76 z dnia 29 kwietnia 2014r, poz. 445). Nie sposób pominąć inne akty prawne niezbędne do realizacji Programu:

· ustawę z dnia 25 lutego 1964r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. z 2015r. poz. 2082),
· ustawę z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks Postępowania Karnego (Dz.U. z 1997r. Nr 89, poz. 555 z późn. zm.),
· ustawę z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2015r. poz.163 z późn. zm.),
· ustawę z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2015r. poz. 1286),
· ustawę z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz.U. z 2012r. poz.124 
z późn. zm.),
· ustawę z dnia 6 kwietnia 1990r. o Policji (Dz.U. z 2015r., poz. 335),
· Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 lutego 2011r. w sprawie standardu podstawowych usług świadczonych przez specjalistyczne ośrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osób zatrudnionych w tych ośrodkach, szczegółowych kierunków prowadzenia oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osób prowadzących oddziaływania korekcyjno-edukacyjne (Dz.U. z 2011 r., Nr 50, poz. 259),
· Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U. z 2011r., Nr 209, poz. 1245),
· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011r. 
w sprawie procedury postępowania przy wykonywaniu czynności odebrania dziecka 
z rodziny w razie bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka 
w związku z przemocą w rodzinie (Dz.U. z 2011r. Nr 81, poz. 448),
· ustawę z dnia 5 czerwca 1998r. o samorządzie powiatowym (Dz.U. z 2015r. poz. 1445),
· ustawę z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2014r., poz. 1118 z późn. zm.).

Art. 6 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie określa zadania przeciwdziałania przemocy w rodzinie realizowane przez organy administracji rządowej i jednostki samorządu terytorialnego. Do zadań powiatu należy w szczególności:

1) opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;
2) opracowanie i realizacja programów służących działaniom profilaktycznym mającym na celu udzielanie specjalistycznej pomocy, zwłaszcza w zakresie promowania 
i wdrożenia prawidłowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie;
3) zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia;
4) zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach interwencji kryzysowej;

Do zadań z zakresu administracji rządowej realizowanych przez powiat należy 
w szczególności:

1) tworzenie i prowadzenie specjalistycznych ośrodków wsparcia dla ofiar przemocy 
            w rodzinie;
2) opracowywanie i realizacja programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla   
            osób stosujących przemoc w rodzinie.

Powiatowy program jest zgodny z Krajowym Programem Przeciwdziałania Przemocy 
w Rodzinie, Programem Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Województwie Małopolskim oraz Strategią Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu Olkuskiego na lata 2016-2021. Ponadto powiatowy program jest zgodny z aktami prawnymi obowiązującymi w przedmiotowym zakresie.


Problem przemocy w rodzinie jest wyjątkowo trudny, ponieważ u jego podstaw leży więź rodzinna oraz wartości, którymi rodzina się kieruje. Ważna jest tu, zatem pomoc psychologiczna dla tych rodzin, profilaktyka i terapia rodziny oraz edukacja, która powinna być skierowana nie tylko do służb przeciwdziałających zjawisku przemocy, ale również do społeczeństwa – promocja instytucji i organów zajmujących się zawodowo tym zjawiskiem. Jednym z czynników powodujących przemoc w rodzinie są uzależnienia - głównie od alkoholu. Liczba rodzin, w których występował problem przemocy domowej w powiecie wynosiła 36 (1,0%) w 2012 roku, 29 rodzin (0,9%) w 2013 roku i 22 rodziny (0,7) w 2014 roku. Odsetek tych rodzin był największy w Gminie Wolbrom i wynosił blisko 2,0. Z kolei 
z powodu alkoholizmu w rodzinie, o pomoc społeczną ubiegało się 175 rodzin (4,8%) 
z terenu powiatu w 2012 roku, 167 rodzin (5,0%) w 2013 roku i 147 rodzin (4,7%) w 2014 roku. Problem alkoholowy nie zawsze jest widoczny, często pozostaje w sferze domniemania pracownika socjalnego, jest trudny do zdiagnozowania. Rodzina również niechętnie przyznaje się do występowania problemu uzależnienia jednego z jej członków. Z powodu występującego alkoholizmu w rodzinie, o pomoc społeczną w Gminie Bolesław w 2012 roku ubiegało się 7,2% rodzin, w 2013 roku wartości wskaźnika osiągnęły ponad 10%, a w 2014 roku 6,6%. W pozostałych gminach wartości oscylowały między 3 a 6% ogółu rodzin podlegających pomocy społecznej. 
Tabela1. Udział procentowy rodzin, w których występuje problem przemocy w rodzinie.  Ośrodki Pomocy  Społecznej powiatu olkuskiego w latach 2012-2014

	Jednostka terytorialna
	Liczba rodzin

	Udział %            w ogólnej liczbie rodzin
	Liczba rodzin

	Udział %         w ogólnej liczbie rodzin
	Liczba rodzin

	Udział %             w ogólnej liczbie rodzin

	
	2012r.
	2013r.
	2014r.

	Bolesław
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Bukowno
	1
	0,3
	3
	0,9
	2
	0,6

	Klucze
	5
	0,4
	2
	0,2
	3
	0,3

	Olkusz
	11
	1,4
	8
	1,0
	11
	1,4

	Trzyciąż
	4
	1,5
	2
	0,9
	0
	0,0

	Wolbrom
	15
	2,0
	14
	1,8
	6
	0,9

	Powiat
	36
	1,0
	29
	0,9
	22
	0,7


Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z MPiPS

Definicja zawarta w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie, posiada brzmienie: „jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste osób najbliższych, a w szczególności narażające te osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą”. Zjawisko przemocy w rodzinie ma charakter złożony i rozpatrywane jest zarówno w aspekcie, prawnym, psychologicznym jak i społecznym.    

Powiat olkuski realizuje zadania własne z zakresu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie, do których należą m.in.: opracowanie Powiatowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na lata 2012 – 2015, opracowywanie 
i realizacja programów służących działaniom profilaktycznym mającym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy w stosunku do dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą 
w rodzinie, opracowanie i realizacja programów oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie, prowadzenie grupy wsparcia dla osób doświadczających przemocy.  

W 2011 roku Rada Powiatu w Olkuszu przyjęła Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy na lata 2012-2015. Głównym celem programu było „Tworzenie warunków do bardziej skutecznego przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie na terenie Powiatu Olkuskiego”.  W ramach realizacji Programu, wyznaczono 
5 priorytetów, do których nalezą: 1. Diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie, 
2. Podnoszenie poziomu świadomości i wrażliwości społecznej wobec przemocy w rodzinie, 3. Szkolenie służb zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie, 4. Działania 
podejmowane w zakresie zapewnienia ochrony i udzielania pomocy osobom dotkniętym przemocą, 5. Oddziaływanie na osoby stosujące przemoc.

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, w każdej gminie powinien powstać i funkcjonować zespół interdyscyplinarny ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

Ustawa nakłada na gminę obowiązek przeciwdziałania przemocy w rodzinie w ramach pracy Zespołu Interdyscyplinarnego, który tworzą przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, Policji, oświaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarządowych, a także kuratorów sądowych. W skład 

zespołu mogą wchodzić również: prokuratorzy i przedstawiciele innych podmiotów, działających na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie. W powiecie olkuskim, w każdej gminie powiatu działa Zespół Interdyscyplinarny. Realizuje on działania określone 
w gminnym programie przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy 
w rodzinie. W 2013 roku Zespoły Interdyscyplinarne prowadzone w gminach powiatu olkuskiego, spotykały się od 4 do 13 razy, a liczba osób objętych wsparciem zespołów była różna - najwięcej osób zostało objętych wsparciem Zespołu interdyscyplinarnego w Gminie Olkusz tj. 370. Łączna liczba rodzin objętych wsparciem zespołów wynosiła 229, również największą liczbę posiadała Gmina Olkusz 128 rodzin (55,9%).

Wykres 1. Liczba rodzin objętych wsparciem Zespołów Interdyscyplinarnych 
w gminach powiatu olkuskiego w 2013 roku
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z UG

W ramach Zespołów Interdyscyplinarnych powołano łącznie 217 grup roboczych, 
z czego najwięcej powołano w Gminie Olkusz - 128 grup. 

Wykres2. Liczba powołanych grup roboczych w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego  
w gminach powiatu olkuskiego w 2013 roku
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z UG

Liczba rodzin, które zostały objęte wsparciem grup roboczych wynosiła dla całego powiatu 236, z czego najwięcej zostało objętych w Gminie Olkusz 136 (57,6%). 

Wykres 3. Liczba rodzin objętych wsparciem grup roboczych w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego w gminach powiatu olkuskiego w 2013 roku
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z UG

Zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 roku w sprawie procedury „Niebieskie Karty” uregulowany został sposób postępowania służb odpowiedzialnych za przeciwdziałanie przemocy w rodzinie. Wg. danych, na terenie powiatu olkuskiego powyższą procedurą zostało objętych łącznie 275 rodzin. Poniższy wykres przedstawia szczegółowe dane.

Wykres 4. Liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty” w gminach powiatu 
olkuskiego w 2013 roku
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Źródło: opracowanie własne na podstawie danych z UG

Formularze „Niebieskiej Karty” - A zakładane były przez pracowników socjalnych od 2 do 14 razy, „Niebieskiej Karty” C i D -przez członków Zespołów Interdyscyplinarnych od 10 do ponad 200 razy. W związku z ustaniem przemocy w rodzinie, liczba zakończonych procedur była największa w Gminie Olkusz - 100 takich procedur.  

Na obszarze powiatu olkuskiego, w poszczególnych jego gminach, dla osób i rodzin dotkniętych przemocą realizowane było poradnictwo psychologiczne, prawne, socjalne 
a także zawodowe i rodzinne (Gmina Klucze). Osoby pokrzywdzone mogły uzyskać bezpłatną poradę w niżej wymienionych punktach działających na terenie powiatu: Punkt Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu, Gminny Punkt Wsparcia Osób i Rodzin w Olkuszu, Punkt Informacji Wsparcia i Pomocy dla Osób Dotkniętych Przemocą w Rodzinie przy Ośrodku Pomocy Społecznej w Olkuszu, Punkt Konsultacyjno – Informacyjny przy Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Trzyciążu, Punkt Interwencji Kryzysowej przy Ośrodku Pomocy Społecznej w Kluczach, Punkt Informacji Wsparcia i Pomocy dla Osób Dotkniętych Przemocą w Rodzinie przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Bukownie, Punkt Konsultacyjno - Informacyjny dla Osób Uzależnionych i Ofiar Przemocy w Rodzinie przy Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Bolesławiu, Punkt Informacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Wolbromiu. 
Na terenie powiatu olkuskiego zintensyfikowano działania mające na celu realizację zapisów ustawowych dotyczących zapewnienia miejsc schronienia osobom dotkniętym przemocą w rodzinie.  Zawarto porozumienie pomiędzy PCPR a DPS w Olkuszu w zakresie zapewnienia miejsc schronienia do 3 miesięcy. W uzasadnionych sytuacjach udziela się tymczasowego, całodobowego schronienia osobom lub rodzinom znajdującym się w sytuacji kryzysowej (klęska żywiołowa lub ekologiczna, zdarzenia losowe, kryzysy normatywne, przemoc domowa, alkoholizm sprawcy przemocy domowej). Załącznikiem do porozumienia jest m.in. „ Procedura udzielania schronienia osobom, rodzinom zgodnie z Art. 47 ust 3. Ustawy o pomocy społecznej: „W ramach interwencji kryzysowej udziela się natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zależności od potrzeb – poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych – schronienia do 3 miesięcy” oraz Art. 6 ust. 3, pkt 4 Ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie: „Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach interwencji kryzysowej””. Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu wprowadził procedurę umieszczenia osoby doświadczającej przemocy w rodzinie w specjalistycznym ośrodku wsparcia. W zakresie udzielania natychmiastowej pomocy psychologicznej, poza dostępnością specjalistów w godzinach pracy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz dyżurów w godzinach zarówno dopołudniowych jak i popołudniowych w Punkcie Interwencji Kryzysowej PCPR w Olkuszu uruchomiono całodobowy numer telefonu, pod którym osoba znajdująca się w sytuacji kryzysowej będzie mogła uzyskać pomoc w postaci wsparcia psychologa. 

W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu prowadzone jest poradnictwo specjalistyczne pn. Punkt Interwencji Kryzysowej. Poradnictwo ma na celu przywrócenie równowagi psychicznej u osoby, która doświadczyła urazów psychicznych, a często 
i fizycznych. Pomoc ta służy odzyskiwaniu szacunku i pewności, co do słuszności podejmowanych przez siebie działań. Punkt w swoim zakresie oferuje poradnictwo specjalistyczne, w tym: konsultacje prawne, pomoc i wsparcie psychologiczne, poradnictwo pedagogiczne oraz elementy terapii indywidualnej i rodzinnej. Oferuje bezpłatną pomoc 
osobom i rodzinom będącym w trudnej sytuacji życiowej, szukającym informacji i wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów. Prowadzone są również działania związane
 
z tworzeniem warunków do bardziej skutecznego przeciwdziałania przemocy w rodzinie na terenie powiatu olkuskiego, m.in. poprzez: 
1. Diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie.
2. Podnoszenie poziomu świadomości i wrażliwości społecznej wobec przemocy 
w rodzinie.
3. Szkolenie służb zajmujących się przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie.
4. Działania podejmowane w zakresie zapewnienia ochrony i udzielania pomocy 
osobom dotkniętym przemocą.
5. Oddziaływanie na osoby stosujące przemoc.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu jest realizatorem „Programu korekcyjno - edukacyjnego dla osób stosujących przemoc w rodzinie". Głównym celem programu jest „Powstrzymanie sprawców od stosowania przemocy w rodzinie”. Program kierowany jest do osób, wobec których sąd warunkowo zawiesił wykonanie kary, zobowiązując je do uczestnictwa w oddziaływaniach korekcyjno-edukacyjnych, osób stosujących przemoc w rodzinie, które uczestniczą w terapii leczenia uzależnienia od alkoholu lub narkotyków, lub innych środków odurzających, substancji psychotropowych albo środków zastępczych, dla których oddziaływania korekcyjno-edukacyjne mogą stanowić uzupełnienie podstawowej terapii, osób, które są zgłaszane przez instytucje zajmujące się przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie oraz osób, które w wyniku innych okoliczności same zgłaszają się do uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym, w szczególności osobistej decyzji podjętej w związku z kontaktem z instytucjami zajmującymi się przeciwdziałaniem przemocy.
Przemoc w rodzinie jest nadal procederem marginalizowanym i przemilczanym można uznać, że dotyczy ona jeszcze wielu rodzin, które nie ujawniają problemu. Zauważalna jest konieczność intensyfikacji działań w kierunku uwrażliwienia i uświadomienia problemu przemocy w rodzinie, skierowanych do wszystkich mieszkańców powiatu olkuskiego.

Celem głównym Programu jest tworzenie warunków do bardziej skutecznego przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska na terenie Powiatu Olkuskiego

Działania podejmowane w ramach Programu mają przyczynić się do skutecznego reagowania i ograniczania zjawiska przemocy, wytworzenia w społeczności lokalnej poczucia odpowiedzialności za przestrzeganie prawa, zasad i norm społecznych oraz uświadomienia występujących zagrożeniach wynikających z przemocy i sposobach przeciwdziałania im, jak również powstrzymać powielanie funkcjonujących stereotypów dotyczących tegoż zjawiska. 
Cel szczegółowy nr 1: 
Zintensyfikowanie działań profilaktycznych w zakresie przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie
Cel szczegółowy nr 2: 
Zwiększenie dostępności i skuteczności wsparcia osób dotkniętych przemocą w rodzinie.
Cel szczegółowy nr 3: 
Zwiększenie skuteczności oddziaływań wobec osób stosujących przemoc w rodzinie.
Cel szczegółowy nr 4: 
Zwiększenie poziomu kompetencji przedstawicieli i podmiotów realizujących zadania 
z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakości i dostępności świadczonych usług. 

Powiatowy Program składa się z szeregu interdyscyplinarnych działań, które są ukierunkowane na realizację poszczególnych celów. Jednocześnie zakłada się, że spójność działań prowadzić będzie do osiągnięcia jak najwyższego poziomu celu głównego.

Działania skierowane do społeczności, kadry jednostek działających w obszarze przeciwdziałania przemocy, osób doświadczających i sprawców przemocy domowej będą miały charakter: 

· profilaktyczny (promowanie, propagowanie zachowań alternatywnych wobec przemocy),
· edukacyjny (upowszechnianie wiedzy na temat przemocy i jej negatywnych skutków, kształtowanie właściwych postaw, w tym braku akceptacji dla przemocy i obalanie stereotypów), 
· pomocowy (specjalistyczne poradnictwo, działania terapeutyczne, korekcyjno- edukacyjne, informowanie o możliwościach i miejscach uzyskania pomocy), 
· wspierający (wsparcie merytoryczne i praktyczne służb pomocowych, wzmacnianie 
i aktywizowanie instytucji i organizacji, rozwój instytucjonalny, współpraca i wymiana doświadczeń).

Cel szczegółowy nr 1: Zintensyfikowanie działań profilaktycznych w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie
	Kierunki działań
	Wskaźniki
	Realizatorzy


	Termin realizacji

	Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze powiatu olkuskiego, w tym w odniesieniu do gmin, ustalenie odsetka populacji rodzin zagrożonych przemocą w rodzinie


	Liczba opracowanych diagnoz

Wyliczenie wskaźnika osób dotkniętych przemocą w rodzinie w stosunku % występowania zjawiska przemocy w rodzinie 
w porównaniu do roku poprzedniego.
	PCPR
OPS

Komenda Powiatowa Policji

Prokuratura 

Sąd Rejonowy

Instytucje pozarządowe
	I kwartał każdego roku 2016-2020

	Prowadzenie lokalnych kampanii społecznych, które: 

· obalają mity i stereotypy na temat przemocy 
w rodzinie, usprawiedliwiające jej stosowanie, 
· opisują mechanizmy przemocy w rodzinie oraz jednoznacznie wskazują na ich społeczną szkodliwość i społeczno-kulturowe uwarunkowania, 
· promują metody wychowawcze bez użycia przemocy i informują o zakazie stosowania kar cielesnych wobec dzieci przez osoby wykonujące władzę rodzicielską oraz sprawujące opiekę lub pieczę, 
· promują działania służące przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, w tym ochronę i pomoc dla osób doznających przemocy oraz interwencję wobec osób stosujących przemoc. 
	Liczba lokalnych kampanii społecznych


	PCPR

OPS

Komenda Powiatowa Policji

Prokuratura 

Sąd Rejonowy

Instytucje pozarządowe
Szkoły gimnazjalne i ponadgimnazjalne


	Co najmniej raz do roku – praca ciągła w latach 2016-2020

	Współpraca pomiędzy organami samorządu terytorialnego a kościołami lub związkami wyznaniowymi w celu wprowadzenia elementów edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzonych przez kościoły lub związki wyznaniowe lub do programów nauk przedmałżeńskich.
	Liczba podjętych inicjatyw, 
Liczba osób, którym udzielono informacji dotyczących przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie. 


	Parafie z terenu powiatu
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Opracowanie i realizacja programów służących

działaniom profilaktycznym mającym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy,

zwłaszcza w zakresie promowania i wdrożenia prawidłowych metod wychowawczych w stosunku 

do dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą 
w rodzinie.
	Liczba opracowanych programów, 
Liczba zrealizowanych programów,

Liczba uczestników programów


	PCPR

OPS

Instytucje pozarządowe

Szkoły gimnazjalne i ponadgimnazjalne
	Praca ciągła w latach 2016-2020


Cel szczegółowy nr 2: Zwiększenie dostępności i skuteczności wsparcia osób dotkniętych przemocą w rodzinie.
	Kierunki działań
	Wskaźniki
	Realizatorzy


	Termin realizacji

	Rozbudowa sieci i poszerzenie oferty placówek wspierających i udzielających pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie.
	Zakres i rodzaj świadczonych usług przez punkty konsultacyjne

Liczba osób korzystających z oferty 

Liczba utworzonych Ośrodków Interwencji Kryzysowej
	PCPR Olkusz

JOPS z terenu powiatu

Organizacje pozarządowe

Inne
	Praca ciągła 
w latach 2016 – 2020,

bieżąca współpraca z utworzonymi punktami.

	Nawiązywanie i wzmacnianie współpracy pomiędzy instytucjami samorządowymi oraz organizacjami pozarządowymi w zakresie pomocy osobom dotkniętym przemocą w rodzinie. 
	Liczba zlecanych lub wspólnie realizowanych projektów
	PCPR Olkusz

JOPS z terenu powiatu

Organizacje pozarządowe

Inne
	Praca ciągła w latach 2016 – 2020,

	Upowszechnianie informacji w zakresie możliwości 
i form uzyskania m.in. pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej. 
	Liczba opracowanych i upowszechnianych materiałów informacyjnych każdego roku, tj. co najmniej 4 broszury informacyjne.

Liczba lokalnych kampanii społecznych
	PCPR Olkusz

JOPS z terenu powiatu

we współpracy z mediami o zasięgu regionalnym oraz organizacjami pozarządowymi
	Praca ciągła w latach 2016 – 2020

(opracowanie materiałów w I

kwartale każdego roku)

	Opracowanie i realizacja zajęć edukacyjnych kierowanych do osób dotkniętych przemocą w rodzinie w zakresie podstaw prawnych i zagadnień psychologicznych dot. reakcji na przemoc w rodzinie.
	Liczba zajęć dla osób dotkniętych w rodzinie (opracowanie i realizacja co najmniej 4 cykli zajęć edukacyjnych w latach 2016 – 2020)
Liczba osób uczestniczących w zajęciach
	PCPR 
JOPS z terenu powiatu

Szkoły gimnazjalne i ponadgimnazjalne
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Zapewnianie specjalistycznego poradnictwa dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie w formie poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego.  
	Liczba udzielonych porad
Liczba osób, objętych pomocą w formie poradnictwa
	PCPR 

JOPS z terenu powiatu

Szkoły gimnazjalne i ponadgimnazjalne 
Organizacje pozarządowe
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc całodobowych w ośrodkach wsparcia (także specjalistycznych) oraz w ośrodkach interwencji kryzysowej 
	Liczba miejsc w ośrodkach interwencji kryzysowej lub liczba miejsc zgodnie z porozumieniem zawartym z Domem Pomocy Społecznej w Olkuszu

Liczba osób dotkniętych przemocą w rodzinie, które skorzystały z miejsc w ośrodkach  interwencji kryzysowej lub pomieszczeniach Domu Pomocy Społecznej w Olkuszu 
w związku z opracowaną „Procedurą udzielania schronienia osobom, rodzinom zgodnie 
zArt. 47 ust 3. Ustawy o pomocy społecznej: „oraz Art. 6 ust. 3, pkt  4 Ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie: „
Liczba osób, które zostały umieszczone w SOW zgodnie z „Procedurą umieszczenia osoby doświadczającej przemocy w rodzinie 
w specjalistycznym ośrodku wsparcia”
	PCPR

DPS
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Tworzenie i zwiększanie zakresu działania oraz dostępności do lokalnych telefonów zaufania, interwencyjnych lub informacyjnych dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie 
	Liczba lokalnych telefonów zaufania,
Czas dostępności telefonu,
Liczba rozmów i interwencji
	PCPR

JOPS z terenu powiatu olkuskiego
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Wzmacnianie ochrony osób dotkniętych przemocą 
w rodzinie w toku postępowania karnego poprzez przesłuchiwanie dzieci w przyjaznych pokojach przesłuchań oraz tworzenie odpowiednich warunków do przesłuchiwania dorosłych osób dotkniętych przemocą w rodzinie 
	Liczba przyjaznych pokoi przesłuchań,  
Liczba dzieci przesłuchanych w przyjaznych pokojach przesłuchań. 


	Sąd Rejonowy w Olkuszu
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Zapewnianie bezpieczeństwa krzywdzonym dzieciom w trybie art. 12a ustawy z dnia 29 lipca 2005r. 
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 
	Liczba dzieci, które zostały odebrane z rodziny w razie bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia w związku z przemocą w rodzinie
	PCPR 
JOPS z terenu powiatu
	Praca ciągła w latach 2016 – 2020, bieżąca współpraca z partnerami

	Opracowanie i realizacja programów terapeutycznych i pomocy psychologicznej dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie


	Liczba programów terapeutycznych dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie (opracowanie i realizacja programu terapeutycznego oraz grupy wsparcia w latach 2016-2020)

Liczba uczestniczących w programie terapeutycznym osób dotkniętych przemocą w rodzinie, liczba osób, które ukończyły programy terapeutyczne, 
Liczba grup terapeutycznych, liczba grup wsparcia
	PCPR 

JOPS z terenu powiatu
	I kwartał 2016 opracowanie

programu, realizacja ciągła 
w latach 2020

	Badanie skuteczności pomocy udzielanej rodzinom dotkniętym przemocą 


	Liczba zakończonych procedur  Niebieskie Karty” z uwagi na ustanie przemocy w rodzinie, 
Liczba osób monitorowanych po opuszczeniu specjalistycznych ośrodków wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, u których przemoc w rodzinie ustała, 
Liczba corocznych raportów i analiz czynników sprzyjających i utrudniających skuteczną pomoc osobom dotkniętym przemocą w rodzinie.

	PCPR
JOPS z terenu powiatu olkuskiego

Inne
	I-II kwartał każdego roku w latach 2016-2020


Cel szczegółowy nr 3: Zwiększenie skuteczności oddziaływań wobec osób stosujących przemoc w rodzinie.

	Kierunki działań
	Wskaźniki
	Realizatorzy


	

	Ewidencjonowanie instytucji rządowych i samorządowych, podmiotów oraz organizacji pozarządowych, które realizują oferty dla osób stosujących przemoc w rodzinie 
	Corocznie aktualizowane na stronie internetowej bazy teleadresowe j podmiotów oraz organizacji pozarządowych realizujących oddziaływania wobec osób stosujących przemoc w rodzinie oraz instytucji pomocowych i ich oferty form wsparcia.
Opracowanie min. raz w roku informatorów
	PCPR

JOPS z terenu powiatu

	2016-2020

	Stosowanie procedury „Niebieskie Karty” przez podmioty uprawnione 
	Ilość założonych NK
Ilość zakończonych procedur NK
	PCPR
JOPS z terenu powiatu

KPP Olkusz

Szkoły
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Aktywność i współdziałanie oraz wymiana informacji pomiędzy służbami w zakresie monitoringu zachowań osób uprzednio skazanych za stosowanie przemocy 
w rodzinie. 
	
	PCPR
JOPS z terenu powiatu

KPP Olkusz

SR Olkusz
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Opracowanie i realizacja wobec osób stosujących przemoc w rodzinie programów oddziaływań korekcyjno - edukacyjnych zmierzających do zaprzestania przemocy w rodzinie 


	Ilość edycji programu (co najmniej raz do roku w latach 2016-2020)
	PCPR
	Co najmniej jedna edycja corocznie  w latach 2016-2020

	 Monitorowanie udziału osób stosujących przemoc 
w rodzinie w oddziaływaniach korekcyjno – edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzin
	
	PCPR,

JOPS z terenu powiatu
Komenda Powiatowa Policji,

Sąd Rejonowy
	Praca ciągła w latach 2016-2020

	Badanie skuteczności programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych kierowanych do osób stosujących przemoc w rodzinie poprzez monitorowanie ich zachowań przez okres do 3 lat po ukończeniu programu korekcyjno-edukacyjnego 
	Liczba osób stosujących przemoc w rodzinie, które po ukończeniu programu korekcyjno-edukacyjnego powróciły do zachowań polegających na stosowaniu przemocy w rodzinie,

Liczba osób osadzonych, poddanych oddziaływaniom korekcyjno -edukacyjnym, które w ciągu 3 lat zostały ponownie osadzone z uwagi na popełnienie czynu podobnego
	PCPR,

JOPS z terenu powiatu,

Komenda Powiatowa Policji,

Sąd Rejonowy
	Praca ciągła w latach 2016-2020, bieżąca współpraca z partnerami

	Opracowanie i realizacja programów psychologiczno-terapeutycznych dla osób stosujących przemoc 
w rodzinie 


	Liczba programów psychologiczno-terapeutycznych dla osób stosujących przemoc 

w rodzinie (opracowanie i realizacja programu terapeutycznego w latach 2016-2020, każdego roku aktualizacja założeń programu) 

Liczba osób, które przystąpiły do programów psychologicznoterapeutycznych, 
Liczba osób, które ukończyły programy psychologiczno-terapeutyczne. 


	PCPR,

JOPS z terenu powiatu,

Inne
	I-II kwartał 2016r. opracowanie programu 
Realizacja ciągła w latach 2016-2020

	Badanie skuteczności programów psychologiczno – terapeutycznych dla osób stosujących przemoc 
w rodzinie
	Ilość sporządzonych i przeprowadzonych ankiet

	PCPR,

JOPS z terenu powiatu,

Komenda Powiatowa Policji,

Sąd Rejonowy
	Praca ciągła w latach 2016 – 2020, 
bieżąca współpraca partnerami poprzez  monitorowanie zachowań sprawców przez okres 3 lat po ukończeniu programu


Cel szczegółowy 4: Zwiększenie poziomu kompetencji przedstawicieli i podmiotów realizujących zadania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakości i dostępności świadczonych usług. 
	Kierunki działań
	Wskaźniki
	Realizatorzy


	Termin realizacji

	Wdrożenie systemu wsparcia dla osób pracujących bezpośrednio z osobami 

dotkniętymi przemocą w rodzinie i z osobami stosującymi przemoc, w formie m.in. superwizji, coachingu, grup wsparcia 


	Liczba osób poddanych różnym formom poradnictwa i wsparcia psychologicznego
Ilość szkoleń z zakresu przeciwdziałania przemocy 

Ilość spotkań informacyjno – doradczych (min. raz na kwartał w latach 2016-2020)

	PCPR,

JOPS z terenu powiatu,

Komenda Powiatowa Policji,

Szkoły

PPP 
	Praca ciągła w latach 2016-2020, bieżąca współpraca z partnerami



Ze względu na interdyscyplinarny charakter Programu oraz szerokie spektrum celów i zadań zaplanowanych na poziomie ogólnym, umożliwiającym dostosowywanie podejmowanych działań do potrzeb, Program realizowany będzie w formie pracy ciągłej przez cały okres programowania. 

 
Powiatowy Program skierowany jest w szczególności do:

1) rodzin i osób zagrożonych zjawiskiem przemocy;

2) osób dotkniętych przemocą w rodzinie;

3) osób stosujących przemoc w rodzinie;

4) świadków przemocy w rodzinie.


Zakłada się, że realizacja Programu na terenie powiatu olkuskiego pozwoli na osiągnięcie następujących efektów: 

1. Zmianę postaw społeczeństwa wobec przemocy w rodzinie.

2. Odpowiednie przygotowanie osób pomagających osobom doświadczającym i sprawcom przemocy w rodzinie.

3. Spadek liczby przypadków przemocy w rodzinie.

4. Usprawnienie systemu pomocy rodzinom dotkniętym przemocą.

5. Niwelowanie skutków przemocy w rodzinie.

6. Podniesienie poziomu wiedzy na temat zjawiska przemocy domowej i rówieśniczej.

Zakłada się, że niniejszy program będzie finansowany w różnych formach, z wykorzystaniem wielu źródeł finansowania: 

− budżetu państwa, z którego pochodzą środki przeznaczone na realizację zadań powiatów 
    z zakresu administracji rządowej,

− środków własnych instytucji i organizacji zaangażowanych w realizację Programu,

− środków unijnych.

Program będzie ewaluowany przez cały okres jego realizacji i w miarę potrzeby będzie modyfikowany. 

Monitoring programu będzie polegał na analizie danych, dotyczących zrealizowanych zadań od podmiotów zaangażowanych w jego realizację, zebranych przez koordynatora tj. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 
w Olkuszu sporządza sprawozdanie ze zrealizowanych działań. Zostanie on przedstawiony Radzie Powiatu Olkuskiego po zakończeniu roku realizacji programu. Monitoring umożliwi wgląd w realizację podejmowanych działań, ocenę ich skuteczności oraz podejmowanie bieżących działań korygujących. Uzyskane informacje pozwolą na planowanie działań 
i rozwijanie programu w przyszłości.  

Zakończenie
Każdy ma prawo do godnego traktowania, przestrzegania jego praw, dlatego też przemoc 
w rodzinie jest przestępstwem. Każdy, kto wie lub jest świadkiem tego zjawiska powinien poinformować o tym odpowiednie służby, które są zobowiązane do ochrony ofiar i udzielenia wszechstronnej pomocy. Niezbędnym jest realizowanie wszelkich inicjatyw mających na celu przeciwdziałanie przemocy w rodzinie. Wielopoziomowe działania podejmowane przez wszystkie zaangażowane podmioty powinny wpłynąć na usprawnienie systemu pomocy, ograniczenie tego zjawiska i towarzyszących mu innych zachowań patologicznych oraz poprawy kondycji rodzin.
Załączniki
1. Program profilaktyczny „Warsztaty pracy z rodziną”
2. Powiatowy program oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie na lata 2016-2021
Załącznik nr 1
Do Powiatowego Programu Przeciwdziałania

      
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar 
     
Przemocy na lata 2016-2021


Program profilaktyczny „Warsztaty pracy z rodziną”

Program zajęć psychoedukacyjnych mający na celu kształtowanie i doskonalenie umiejętności wychowawczych.

Założenia programu
Cel główny: 
Rozwijanie budowania prawidłowych relacji w różnych układach i sytuacjach międzyludzkich. 
Cele szczegółowe: 

Wspieranie rodziców i wychowawców w ich roli wychowawczej realizowany poprzez: 
a) uświadomienie rodzicom i wychowawcom, że skuteczność wychowania w znacznym stopniu zależy od osoby wychowującego, oznacza to, że aby zmienić dziecko, często należy zacząć od siebie;
b) ukazanie prawdy, że skuteczne wychowanie nie może mieć miejsca, jeśli wychowujący nie opiera go na jasnym, czytelnym systemie wartości;

c) pogłębienie samoświadomości i refleksji na temat skuteczności metod wychowawczych, 

d) tworzenie wspólnego, jednorodnego środowiska wychowawczego; 

e) wspierania rodziny w jej prawidłowym funkcjonowaniu przez naprawę i ochronę więzi emocjonalnych, budowanie klimatu zaspokajającego potrzeby miłości, bezpieczeństwa 
i akceptacji; 

f) tworzenie lokalnych grup wsparcia, w których rodzice nie tylko mogą zyskiwać pomoc 
w rozwoju życia osobistego, rodzinnego i zawodowego, ale również inicjować zmiany na rzecz rodziny w społeczności lokalnej. 

g) rozwój i opanowanie konkretnych umiejętności wychowawczych, takich jak: 

    - nawiązanie efektywnej współpracy z dzieckiem, 

    - modyfikowanie niepożądanych lub nieodpowiednich zachowań bez stosowania przemocy, 
    - uwalnianie siebie i dzieci od ograniczającego lub wręcz zaburzającego rozwój 
      osobowości funkcjonowania w rolach, 

    - mądrego wspierania procesu usamodzielniania się dziecka, 

    - pomocy w rozwoju pozytywnego i realistycznego obrazu siebie, swoich możliwości 
      i zdolności, a także wzrostu zaufania i szacunku do siebie jako wartościowego 
      człowieka, 

    - rozpoznawania, wyrażania i akceptowania uczuć, a także radzenia sobie z tzw. trudnymi 
       uczuciami w duchu poszanowania godności osobistej człowieka, 

       - umiejętności aktywnego, wspierającego słuchania, 

       - wyrażania rodzicielskich oczekiwań i ograniczeń w taki sposób, by były one przez 
          dziecko respektowane; 

Tematyka poszczególnych spotkań dotyczy relacji dorosły - dziecko: 

a) wyrażania oczekiwań i ograniczeń w taki sposób, aby były one przez dziecko respektowane, a więc konsekwentnie i z szacunkiem dla dziecka; 

b) rozpoznawania, wyrażania i akceptowania uczuć, w tym tzw. trudnych, w duchu poszanowania godności osobistej człowieka; 

c) aktywnego, wspierającego słuchania; 

d) motywowania dziecka do współdziałania, wdrażania do obowiązków szkolnych i domowych; 

e) modyfikowania niepożądanych lub nieodpowiednich zachowań dziecka bez stosowania jakichkolwiek form przemocy; 

f) uwalniania dzieci od grania narzuconych ról w domu i w szkole; 

g) wspierania procesu usamodzielniania się dziecka; 

h) budowania realnego poczucia własnej wartości poprzez dostrzeganie zarówno mocnych stron i wysiłków dziecka, jak i jego trudności i ograniczeń; 

i) konstruktywnego rozwiązywania konfliktów; 

j) uczenia samodyscypliny. 

Metody pracy
· metoda przewodniego tekstu,

· pokaz połączony z przeżyciem,

· film,

· metoda przypadków,

· metoda sytuacyjna,

· inscenizacja,

· burza mózgów,

· metoda okrągłego stołu,

Formy pracy
Zajęcia – prowadzone są metodami warsztatowymi. 

· praca indywidualna,

· praca w grupach,

· praca z całym zespołem rodziców.

Założone efekty 
W wyniku realizacji ww. programu rodzic:

- uświadomi sobie, że skuteczność wychowania w znacznym stopniu zależy od osoby wychowującego, że skuteczne wychowanie nie może mieć miejsce, jeśli wychowujący nie opiera go na jasnym, czytelnym systemie wartości;

- nabędzie wiedzy na temat skuteczności metod wychowawczych;
- nabycie wiedzy na temat praktycznych umiejętności budowania prawidłowych relacji 
z dziećmi
Czas i miejsce zajęć
Warsztaty pracy z rodziną to cykl spotkań dwugodzinnych raz w tygodniu, indywidualnych lub grupowych, których długość trwania oraz intensywność zależą od pracy rodziny 
i prowadzącego. Rodzice i prowadzący w trakcie trwania spotkania zgłaszają konieczność kontynuacji warsztatu przedłużania czasu spotkań. 
Ewaluacja
1. Ewaluacji programu profilaktycznego dokonuje się rocznie
2. W ewaluacji uwzględnia się opinie uczestników i prowadzącego 

Sposoby oceny założonych celów:

a) analiza dokumentów:

b) ankiety skierowane do uczestników

Załącznik nr 2

Do Powiatowego Programu Przeciwdziałania

      
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar 
     
Przemocy na lata 2016-2021


POWIATOWY PROGRAM ODDZIAŁYWAŃ 
KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH

DLA OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC W RODZINIE 
na lata 2016-2021

Spis treści:
I. Założenia organizacyjne i merytoryczne w zakresie realizacji programu oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu.

II. Kryteria prawne –  formalne.
III. Założenia – standardy organizacyjne.
IV. Założenia – standardy merytoryczne.
V. Monitoring i ewaluacja.
VI. Zakończenie programu.
VII. Dokumentowanie wszystkich działań.
Powiatowy Program Oddziaływań Korekcyjno-Edukacyjnych dla Osób Stosujących Przemoc w Rodzinie ma być jednym z elementów spójnego systemu przeciwdziałania przemocy domowej na terenie powiatu olkuskiego i stanowi uzupełnienie realizowanych 
w tym obszarze od 2006 roku działań oraz stanowi załącznik do Powiatowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w powiecie olkuskim na lata 2016-2021.
I. Założenia organizacyjne i merytoryczne w zakresie realizacji programu oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu.

Zgodnie z założeniami Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Rekomendacjami Wojewody Małopolskiego w zakresie realizacji oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych w stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie, opracowano założenia organizacyjne i merytoryczne do realizacji programu oddziaływań korekcyjno – edukacyjnych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu. 

Jednostką realizującą program korekcyjno – edukacyjny dla osób stosujących przemoc 
w rodzinie jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Piłsudskiego 21, 32-300 Olkusz, 
tel. 0-32 641 32 92, 643 39 41 adres mail pcprolkusz@wp.pl. 

II. Kryteria prawne –  formalne.
Realizacja oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie wynika z ustawowych zadań:

a) zadania własne powiatu wynikające z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie:

·  Art. 6 ust. 3. pkt 1: opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015r., poz. 1390).

b) zadanie z zakresu administracji rządowej realizowane przez powiat:

·  Art. 6 ust. 4 pkt. 2: opracowywanie  i realizacja programów oddziaływań  korekcyjno-edukacyjnych  dla osób stosujących przemoc w rodzinie (ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015r., poz. 1390).
III. Założenia – standardy organizacyjne.

1. Miejscem realizacji OKE jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olkuszu. Przeznacza się do tego celu dwa pomieszczenia:

· pomieszczenie do pracy grupowej: sala na ok. 10-15 osób z możliwością
ułożenia w krąg krzeseł-foteli, tablica flipchartowa, rzutnik, ekran, itp.

· pomieszczenie do pracy indywidualnej: pokój/miejsce do spotkań klienta
i terapeuty bez obecności innych osób;  

2.   Kwalifikacje prowadzących 

a) zgodnie z § 9  Rozporządzenia MPiPS z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych usług świadczonych przez specjalistyczne ośrodki wsparcia dla ofiar  przemocy w rodzinie, kwalifikacji osób zatrudnionych w tych ośrodkach, szczegółowych kierunków prowadzenia oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osób prowadzących oddziaływania korekcyjno-edukacyjne (Dz. U. Nr 50, 259 z dnia 8 marca 2011 r.) oddziaływania korekcyjno-edukacyjne mogą być prowadzone przez osoby, które:
· ukończyły studia II stopnia na jednym z kierunków: psychologia, pedagogika, pedagogika specjalna, nauki o rodzinie, politologia, politologia i nauki społeczne w zakresie pedagogiki opiekuńczo-wychowawczej, resocjalizacji lub pracy socjalnej, albo na innym kierunku uzupełnionym studiami podyplomowymi w zakresie psychologii, pedagogiki, resocjalizacji;
· posiadają zaświadczenie o ukończeniu szkoleń w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w wymiarze co najmniej 100 godzin, w tym w wymiarze 50 godzin w zakresie pracy z osobami stosującymi przemoc w rodzinie;
· mają udokumentowany co najmniej 3-letni staż pracy w instytucjach realizujących zadania na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
b) w sprawie osób posiadających certyfikaty (terapeutów, psychoterapeutów, specjalistów terapii uzależnień i inne) przyjmuje się następującą interpretację Departamentu Pomocy i Integracji Społecznej MPiPS dot. uznania kwalifikacji do prowadzenia oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych: 
· jeżeli we wskazanym certyfikacie znajduje się informacja, że szkolenie realizowane było w wymiarze 100 godzin w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w tym 50 godzin dotyczyło pracy w zakresie pracy z osobami stosującymi przemoc rodzinie – to osoba taka spełnia warunek określony w pkt. 2 w/w rozporządzenia,
· gdy w certyfikacie jest jedynie mowa o zrealizowaniu szkolenia w wymiarze 100 godzin      w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, a nie ma wyszczególnionych godzin pracy ze sprawcą przemocy - to osoba pretendująca do realizacji ww. programów jest zobowiązana  do uzupełnienia swoich kwalifikacji o szkolenie w zakresie pracy z osobami stosującymi przemoc w rodzinie,
· jeżeli certyfikat nie posiada szczegółowych informacji co do spełnienia warunków zawartych w rozporządzeniu i uprawniających do prowadzenia programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych – to osoba chcąca prowadzić takie oddziaływania powinna przedstawić dodatkowe zaświadczenie z uszczegółowieniem godzin i zrealizowanych zajęć.
IV. Założenia – standardy merytoryczne. 

1.  Rekrutacja do programu winna być prowadzona w formach:

a) działań informacyjnych o programie, tj. rozpowszechniania informacji o możliwościach korzystania z zajęć programu korekcyjno-edukacyjnego, jego istocie, miejscu realizacji, np. 
w formie:
· informacji na stronach internetowych instytucji udzielających pomocy (plakaty, linki do stron instytucji, informacje bieżące),
· w formie ulotkowej w miejscach publicznych (w instytucjach udzielania pomocy medycznej, prawnej, psychologicznej, urzędach, kościele, w sklepach itp.),
· w biuletynach instytucji pomocowych, 
· innych (kampanie społeczne, informacyjne, konferencje, pikniki, itp.).

b) współpracy z instytucjami (sądy, prokuratura, jops, inne…) poprzez: 

· przekazanie informacji do instytucji: ulotki, informacje pisemne, itp. 

· spotkania z przedstawicielami instytucji, szkolenia (wspólne), konferencje, 

· porozumienia,

· inne formy współpracy .
Współpraca z instytucjami winna dotyczyć umiejętności prowadzenia rozmowy motywacyjnej i przekazywania informacji o programie (istota, cel, miejsce i sposób realizacji).

Przed każdym rozpoczęciem nowej edycji programu przewidywane jest zorganizowanie spotkania informacyjnego z instytucjami (sądy, prokuratura, jops, policja, inne…) dot. uruchomienia kolejnej edycji programu: jego istoty, treści, przebiegu i organizacji.
W związku w wejściem w życie nowej procedury „Niebieskie Karty”
 i funkcjonowaniem w gminach zespołów interdyscyplinarnych oraz grup roboczych zgodnie 
z rekomendacjami wskazanym jest nasilenie współpracy organizatorów/realizatorów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych z zespołami interdyscyplinarnymi/grupami roboczymi w celu motywowania osób stosujących przemoc – w ramach rozmowy (Procedura Niebieskie Karty – część D) – do udziału w programie.
2.  Założenia programu – podstawa teoretyczna

a) programy korekcyjno-edukacyjne dla osób stosujących przemoc w rodzinie mogą mieć różne podstawy teoretyczne 
b) preferuje się by podstawy teoretyczne i/lub  modele, na których oparty jest program, w tym zakres, w jakim program oparty był o dany model, np. Duluth, TZA ART (pełny, elementy, lub jego modyfikacja) lub program autorski, eklektyczny (wskazać podstawy teoretyczne); 
c) programy oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych obejmują nie tylko zajęcia grupowe programu - pracy bezpośredniej ze sprawcami, ale też mogą być poszerzone o moduły dodatkowe, np. :

· pracę terapeutyczną - indywidualną, 

· pracę w relacji z partnerką/rem (na etapie pracy korekcyjnej poza okresem ostrej przemocy), 

· pracę ze sprawcami „młodzieżowymi” stosującymi przemoc wobec osób starszych; 

· działania profilaktyki sprawstwa… itp.
3.  Uczestnictwa w programie odmawia się:

· osobom z poważnymi zaburzeniami emocjonalnymi, w szczególności z zaburzeniami osobowości pogranicznej,

· osobom chorym psychicznie,

· osobom uzależnionym od alkoholu i narkotyków z wyłączeniem osób, które przeszły lub są 
w trakcie podstawowego cyklu terapii uzależnień. 

Odmowa uczestnictwa w programie następuje w czasie wstępnego rozpoznania diagnostycznego, prowadzonego w trakcie nurtu pracy indywidualnej, które jest pierwszym etapem realizacji programu.

4. Planowane są następujące etapy realizacji programu:

      Etap I

· kwalifikacja do programu , indywidualnie dla każdego uczestnika programu, której celem jest rozpoznanie diagnostyczne. 

      Etap II

· spotkania /zajęcia/ grupowe po 2-3 godziny, których celem jest przekazanie treści edukacyjnych. Przewidujemy zajęcia tematyczne i warsztatowe.
      Etap III 

· spotkania indywidualne,

· spotkania partnerskie.

Zajęcia grupowe prowadzone być powinny w składzie max. 15 uczestników.
5. Diagnoza uczestników: 
Opierając się na „Wytycznych do tworzenia modelowych programów...” należy prowadzić działania diagnostyczne – w formie diagnozy wstępnej, wynikiem, której jest podpisanie kontraktu 
z uczestnikiem programu, a następnie diagnozy pogłębionej.

W trakcie realizacji programów oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie powinno być dokonywane rozpoznawanie przypadków poważnych zaburzeń emocjonalnych występujących u części sprawców przemocy i projektowanie stosownych działań wobec osób wymagających profesjonalnych oddziaływań terapeutycznych – bądź to przez zewnętrzny podmiot, bądź w ramach 


realizacji programów, w których przewiduje się możliwość indywidualizowania 
i pogłębiania procesu oddziaływań.

Na każdym etapie realizacji zadania realizatorzy/koordynator programu winien prowadzić diagnozę wstępną, diagnozę pogłębioną, która również winna być udokumentowana np. 
w ww. Indywidualnej Karcie Klienta, Indywidualnej Karcie Diagnozy Pogłębionej lub 
w innym dokumencie opracowanym przez realizatora.  

Diagnozę wstępną i diagnozę pogłębioną przeprowadza, opracowuje i dokumentuje realizator programu w trakcie procesu pracy indywidualnej, pracy grupowej - na podstawie obserwacji i notatek bieżących.

6. Wobec osób, których uczestnictwo w programie związane jest z decyzją sądu, policji lub prokuratury stosuje się powiadamianie tych organów o:

· przystąpieniu sprawcy przemocy do programu,

· każdej sytuacji uchylania się od udziału w programie,

· zakończeniu uczestnictwa w programie.

Fakt uczestnictwa w programie osób dobrowolnie zgłaszających się jest objęty tajemnicą.

7. Standard treści programu:
Opierając się na „Wytycznych do tworzenia modelowych programów...” w programie uwzględnić należy następujące elementy stanowiące standard treści programu:

a) edukacja na temat kulturowo-obyczajowych zjawisk wspierających i przeciwstawiających   się przemocy oraz konfrontowanie ze stereotypami promującymi przemoc,

b) promocja wartości i idei wspierających godność osoby, dobro rodziny, równość płci oraz prawa kobiet i dzieci, a także odpowiedzialność za osobiste decyzje i gotowość ochrony słabszych,

c) stosowanie procedur behawioralno-poznawczych w celu korygowania postaw i zachowań związanych z przemocą,

d) uczenie umiejętności konstruktywnej komunikacji interpersonalnej oraz samokontroli.

Dobór treści edukacyjnych powinien uwzględniać założone cele programu, czas jego trwania i specyfikę uczestników. Do szczególnie istotnych tematów, które powinny być realizowane w ramach oddziaływań edukacyjnych zalicza się:

a) społeczno-kulturowe źródła i okoliczności towarzyszące przemocy domowej,
b)  problemy władzy i kontroli w relacjach międzyludzkich planowanie i rozwijanie samokontroli, 
c) alkohol i patologia życia rodzinnego, 
d) komunikacja interpersonalna, 
e) promocja pozytywnych standardów i wartości, 
f) przemoc seksualna, 
g) dzieci - przemoc i wychowanie, 
h) tolerancja i szacunek wobec osób starszych i niepełnosprawnych.
8. Organizacja prowadzenia zajęć programu

a)    realizacja programu winna być oparta o szczegółowy harmonogram zajęć określający: ilość godzin w jednostce, częstotliwość spotkań, ew. łączenie zajęć zasadniczych z innymi modułami (uzupełnianie zajęć grupowych 
i indywidualnych, włączanie do pracy w relacji z partnerką/rem: terapia, relacja pary, mediacje – wyłącznie po ustaniu przemocy, itp.),
b)   wskazane jest, aby zajęcia grupowe były prowadzone przez parę trenerów,
   c)  zgodnie z „Wytycznymi do tworzenia modelowych programów...”  łączny czas programu powinien obejmować nie mniej niż 60-120 godzin zajęć, a przerwy między kolejnymi zajęciami nie powinny być dłuższe niż tydzień. Minimalny czas zajęć programu dla uczestnika winien wynosić 60 godzin.
V. Monitoring i ewaluacja. 

1. Monitoring i ewaluacja oddziaływań programu korekcyjno-edukacyjnego powinny obejmować:

a) monitorowanie przebiegu procesu grupowego - efektów postrzeganych przez prowadzących, jak i uczestników programu, dotyczących: 

· postaw uczestników wobec przemocy (forma: feedback + uwagi w dokumentacji prowadzonych zajęć); 

· treningu kontroli złości i agresji (forma: feedback + uwagi w dokumentacji prowadzonych zajęć); 

· sposobu prowadzenia i wartości programu ze strony uczestników (forma: feedback + uwagi w dokumentacji prowadzonych zajęć + cząstkowe ankiety). 
b) badanie efektywności poszczególnych etapów programu (np. w formie ankiety pre-, post- dot. zakresu realizowanych treści programu).

c) badanie efektywności programu – wskazane jest dążenie do kontaktu z rodziną sprawcy - uczestnika programu w trakcie jego realizacji i po jego zakończeniu (po uzyskaniu pisemnej zgody uczestnika programu – zawartej np. w kontrakcie wstępnym). Zgodnie z „Wytycznymi do tworzenia modelowych programów...” „ Realizatorzy programów powinni utrzymywać kontakt z osobami, wobec których sprawcy uczestniczący w programie stosowali przemoc – formy tego kontaktu powinny chronić bezpieczeństwo ofiar i dostarczać rzetelnych informacji o zachowaniu uczestników programu wobec członków swej rodziny.”
d) monitorowanie uczestników programu po zakończeniu realizacji programu. Zgodnie z „Wytycznymi do tworzenia modelowych programów...”: „Instytucje i organizacje realizujące programy oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych wobec osób stosujących przemoc w rodzinie, powinny tworzyć system monitorowania zachowania związanego z przemocą          u osób uczestniczących w programie, w trakcie trwania programu 
i do 3 lat po jego zakończeniu oraz współpracować z instytucjami i organizacjami prowadzącymi programy przeciwdziałania przemocy i pomagania ofiarom przemocy w rodzinie.”
VI. Zakończenie programu.

1. Program korekcyjno-edukacyjny winien zawierać określenie wskaźników zakończenia oddziaływań w zakresie formalnym, tj:
a) liczbę odbytych godzin i/lub spotkań (ew. tygodni, miesięcy), która stanowi o uznaniu, iż uczestnik ukończył program lub – jeśli zostały wyodrębnione etapy – dany etap programu. Uczestnik w takiej sytuacji otrzymuje zaświadczenie o ukończeniu programu.

b) liczbę odbytych godzin i/lub spotkań (ew. tygodni, miesięcy), która stanowi o uznaniu, iż uczestnik uczestniczył w zajęciach programu lub – jeśli zostały wyodrębnione etapy – w danym etapie programu. Uczestnik w takiej sytuacji otrzymuje zaświadczenie 
o udziale w  programie. Zaświadczenie winno wskazywać liczbę godzin zajęć programu (etapu) i liczbę odbytych godzin zajęć przez uczestnika.

Formalne uznanie ukończenia szkolenia przez uczestnika następuje, gdy jego udział w zajęciach stanowił min. 75% ogólnej liczby godzin programu, natomiast zaświadczenia o udziale w programie mogą być wydawane uczestnikom, którzy odbyli min. 50% zajęć.

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza się wydanie zaświadczenia o ukończeniu szkolenia bądź o udziale w programie po uzyskaniu odpowiedniej opinii prowadzących OKE.

2. Program może zawierać określenie wskaźników ukończenia programu na poziomie indywidualnym uczestnika
.
3. Uczestnik może brać udział w zajęciach kolejnych edycji programu:

a) z własnej woli – bez ograniczenia liczby etapów,

b) po skierowaniu przez ośrodek lub poradnię leczenia uzależnień – po zakończeniu I etapu leczenia uczestnika,

c) po zobowiązaniu przez sąd do udziału w programie korekcyjno-edukacyjnym,

d) w wyniku wspólnych ustaleń – wynikających z motywowania uczestnika przez instytucje wspomagające rodzinę.

4. Prowadzący może odmówić przyjęcia uczestnika na kolejną edycję ze względów organizacyjnych. Sytuacja taka może zdarzyć się, gdy grupa danego etapu liczy powyżej 15 uczestników lub ma charakter zamknięty, jednorodny – uczestnicy są na podobnym poziomie wiedzy dot. zjawiska przemocy i świadomości dot. korekcji własnych zachowań, ale innym niż dany uczestnik poprzedniej edycji.

5. W przypadku odmowy uczestnikowi udziału w zajęciach grupy, prowadzący lub organizator zajęć programu wskazuje uczestnikowi inne możliwości pomocy (edukacji – rozwoju), np. udział w spotkaniach indywidualnych, inne miejsca prowadzenia pracy terapeutycznej lub wsparcia, w tym możliwość skorzystania z programu w innym powiecie;

VII.  Dokumentowanie wszystkich działań.

1. Wszelkie działania podejmowane przez realizatorów programu winny być dokumentowane:

a)   na etapie rekrutacji i przeprowadzania diagnozy wstępnej i pogłębionej:
· karta pierwszego kontaktu,

· historia przemocy,
· kontrakt,
· inne wskazane przez realizatorów i zatwierdzone przez koordynatora dokumenty,
b)   w trakcie realizacji zajęć:

· karta kolejnych wizyt,
· opis i podsumowanie zajęć grupowych, spotkań indywidualnych, partnerskich,
· brak wizyty,
· inne wskazane przez realizatorów i zatwierdzone przez koordynatora dokumenty,
c)   w prowadzeniu monitoringu:
· karta monitoringu uczestnika,
· kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej dla osób stosujących przemoc i zachowania agresywne,
· inne wskazane przez realizatorów i zatwierdzone przez koordynatora dokumenty,
d)  na etapie cząstkowej, końcowej ewaluacji programu: 

· karta ewaluacyjna uczestnika w trakcie i po zakończeniu realizacji programu,
· kryteria oceny kwalifikacyjnej do zwolnienia z programu,
· kwestionariusz ankiety do przeprowadzania z uczestnikami na początku zajęć, 
w trakcie i po jego zakończeniu,
· inne wskazane przez realizatorów i zatwierdzone przez koordynatora dokumenty.
2. Dokumentację może stanowić również: dokumentacja indywidualna uczestnika, dokumentacja grupy, sprawozdania jednostkowe, cząstkowe (etapowe), całościowe, wnioski, notatki służbowe, zebrane dokumenty, podsumowania. 
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